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Estrategia

OBJETIVOS
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¿Cómo voy a 
competir en este 

mercado?
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EMPRESA ITALIANA
Muebles de Cocina 

Design
“HUGO”

VISIÓN 
GRÁFICA

ESTRATEGIA COMPETITIVA ES ACERCA DE COMO GANAR EL JUEGO COMPETITIVO
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1 PROBLEMA

1 GRUPO DE 

CONSUMIDORES

ESTRATEGIA DE COMPETENCIA 
Propuesta de Valor Única
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FRANQUICIAS
GASTRONÓMICAS

ESTRATEGIA DE COMPETENCIA 
Modelo de Distribución
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ENTREGA 
PROGRAMADA

ESTRATEGIA DE COMPETENCIA 
Factor Clave de Éxito

EMPRESA ITALIANA
Muebles de Cocina 

Design
“HUGO”
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Minería Cacería Seducción

Incrementar
Wallet Share

Incrementar
Market Share

Ganar 
no consumidores

¿Cómo le saco clientes 
a la competencia?

¿Cómo le vendo más a 
los clientes actuales?

¿Cómo atraigo clientes que no 
consumían en este mercado?

Visión 
Gráfica
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Visión 
Gráfica

Cacería

Minería

Estrategia

6 – 5 – 1 
6 áreas industriales

5 nuevos clientes

1 cliente (al menos) que no 

sea metalmecánica

Estrategia

2A

2B

2C

Fortalecer la relación
Mejorar servicios

Incrementar ventas
Mejorar servicios

Incrementar ventas
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ESTRATEGIA

PENSAMIENTO 
ESTRATÉGICO

OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS

PLAN DE ACCIÓN ESTRATÉGICO
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PROPUESTA 
DE VALOR

CRECIMIENTO

RENTABILIDAD 3

2

1

Rentabilidad

Crecimiento

Propuesta
de Valor

ESTRATEGIA 
COMPETITIVA
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¿Cuál es el objetivo, el mensaje central, en una frase?

¿Cuáles son las 3 acciones principales que implementarán?

¿Cuáles son los 3 desafíos principales que enfrentarán?

¿Cómo medirán el éxito de acá a 1 año?

1

2

3

4

BRUTALMENTE SIMPLE
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✓ Visualizar
✓ Discutir
✓ Repensar
✓ Modificar

La ESTRATEGIA debe ponerse por escrito
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✓ Simple
✓ Escrito
✓ Comunicado
✓ Discutido
✓ Imperfecto
✓ Adaptativo
✓ Basado en factores que nos 

den una ventaja en el mercado

El Optimismo no es una Estrategia
Es un PLAN



Marketing es resolver una 
necesidad de mercado 
aplicando estrategia.


